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1. 緒言 

 サッカーの FIFA 女子ワールドカップは

オリンピックと並んで,女子のフル代表の

世界一を決める４年に１度の大会であ

る.2011 年 7 月にドイツで開催された第 6

回大会において,「なでしこジャパン」の

愛称をもつ日本代表チームが世界一の座

についた.その後,女子サッカーの認知が

向上し,国内の女子サッカー人口,なでし

こリーグの観客数が増加した.それはワー

ルドカップで優勝したことだけではなく,

なでしこジャパンの懸命にプレーする姿

が周囲に感動を与えたからではないかと

考えた. 

2. 調査方法 

【調査対象】本学学生 

【調査方法】FIFA 女子サッカーワールド

カップ 2015 のスイス戦,カメルーン戦,イ

ングランド戦,アメリカ戦の 4 試合でアン

ケート調査を実施. 

【調査項目】基本属性（6 項目）関与,感

情,期待の不一致など（全 41項目）押見大

地・原田宗彦（2013）から援用. 

3. 結果と考察 

 6 月 9 日スイス戦では覚醒,6 月 13 日

カメルーン戦では快感情,7 月 2 日イン

グランド戦では満足,快感情が感動との

関係性に最も高い値を示し,有意差がみ

られた.期待の不一致と感動の関係にも

有意差はみられたが,最も高い数値では

なかった. 

4 日間の感動は再観戦意図,口コミ意

図に有意に正の影響を与え,敗北した試

合の感動は再観戦意図に有意に正の影

響を与えることが明らかとなった. 

 

図 1 4日間の重回帰分析の結果 

 ポジティブな期待の不一致のとき,観戦

前に比べ観戦後の感動の平均値が高かっ

た.勝敗が感動に与える影響はなく,観戦

者の期待を上回る,最後までハラハラする

試合内容や,最後まで諦めずに戦うなでし

こジャパンの姿勢などが感動に影響を与

える.なでしこジャパンの認知度が向上し,

なでしこジャパンに対する観戦者の期待

が大きい分,いい結果を残すだけでは感動

を与えることができない.感動を与えるこ

とができれば,再観戦意図,口コミ意図に

影響を与えることができるだろう. 
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